Dom za starije osobe ,,Marko A. Stupari¢“
Veli Losinj
Vladimira Nazora 40,
51551 Veli Losinj

1ZVJESCE
o radu Doma za 2022 g.

Veli Losinj, sijecanj, 2023. god.



Nasa ustanova osnovana 10. svibnja 1881.9. kao «Instituto generale di pubblica beneficienza
Lussingrande®, u vie navrata mijenjala je ime, a od 28. srpnja 2014 godine. djeluje pod
nazivom Dom za starije osobe " Marko A. Stupari¢ ", Veli Losin.

Osniva¢ Doma je Primorsko - goranska zupanija.

1. OSNOVNI PODACI

Sjediste Doma je u Velom Losinju, Vladimira Nazora 40. a u sastavu Doma je i dislocirana
jedinica Cres , Obala Sv. Benedikta 1.
Dom je tijekom 2021. g. raspolagao sljede¢im prostorom :

O Veli LoSinj

Objekt sjedista ustanove sastoji se od 3 medusobno povezane cjeline objekt A, Bi C.
Objekt Ai C su u viasni§tvu Doma, a objekt B i s njim povezani topli hodnik su u viasnistvu
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje.

- Objekt A,- glavna zgrada koja se sastoji od prizemlja, | i Il kata ukupne povrsine 946
m2, s dvoriétem od 294m?.

U prizemlju zgrade su na povrdini od 250 m2 smjedteni je: recepciia, ulazni hol,
kancelarija ravnatelja, blagovaonica, 2 WC s pred prostorom, garderoba za
radnike ,WC za radnike kuhinje, 3 kancelarije za radnike, kuhinja i 2 spremista

Na | katu koji je povrdine 248 m2 imamo 7 soba za korisnike, kapelicu, dnevni boravak,
3 sanitarna évora i kupaonica. Sobe za korisnike su 4 trokrevetne, dvije dvokrevetne |
jedna jednokrevetna. U njima su smjesteni korisnici koji trebaju usluge od 1l-1IV stupnja
njege — ukupno njih 17.

Na Il katu, koji je povr§ine 226 m2 imamo 6 soba za korisnike, sobu za medicinske
sestre ( ambulanta), sanitarni &vor za osoblje, kupaonica i sanitarni ¢vor za korisnike,
¢ajna kuhinja i spremiste.

Sobe za korisnike su: jedna dvokrevetna, tri trokrevetne i dvije Cetvero krevetne.
Smjesteni su korisnici od 1i do IV stupnja — njih 19.

Potkrovlje zgrade ima povrsinu 222 m2 i u njemu su spremista | garderoba za djelatnike
U objektu A imamo lift za prijevoz robe i osoba.

- Objekt B ili depandansa uz glavnu zgradu povréine 325,28m? sagraden je 1971.9
sastoji se od prizemlja i kata,.

U prizemlju koji je povrsine 203,24 m2 imamo topli hodnik | dnevni boravak, 4 sobe za
korisnike, sanitarni &vor za invalidne osobe, sanitarni &vor | pisoar s pred prostorom,
kupaonicu i ulazni hol.

Sobe su jedna trokrevetna, tri dvokrevetne i jedna jednokrevetna .Smjesteni su korisnici
od lI-IV stupnja njege- ukupno njih 10.

Na katu, koji je povrdine 122,04 m2 imamo lodu. 6 soba za korisnike, Cajnu kuhinju, 2
sanitarna &vora s pred prostorom i kupaonicu. Sobe su Cetiri  dvokrevetne, jedna
trokrevetna | jedna jednokrevetna. Smjesteni su korisnici od |- [V stupnja- njih 12.

- Objekt C povriine 835 m? takoder je u vlasni$tvu ustanove.

U prizemlju objekta smjestena je praonica i prostorija za glatanje rublja, dvije prostorije
za skladiste hrane, prostorija za priviemeni smjestaj preminulih, kotlovnica i prostorija
za radno okupacijsku terapiju.



Na | katu , koji je povrSine 119 m2 imamo Getiri sobe s kupaonicom i sanitarnim &vorom
i balkonima, €ajnu kuhinju i zajednicki dnevni boravak.

Sobe su Cetiri dvokrevetne i u njima je smjesteno 8 korisnika od I-IV stupnja njege.
Potkrovlje zgrade je povrsine 119 m2. Od mjeseca travnja 2017. godine, taj je prostor
prenamijenjen, te se sad tamo nalaze slijedeéi prostori: jedna jednokrevetna soba, tri
dvokrevetne sobe, dva sanitarna &vora s pripadajuéim kupaonicama, hodnik s &ajnom
kuhinjom, te dvije manje prostorije koje sluze kao arhive. To su novi smjestajni kapaciteti
za korisnike prvog stupnja usluge.

Objekt C je terasom | liftom povezan s objektom A

Drvarnica - prostorija za skladiste | spremi$te za alat kuénog majstora i garaza
povr§ine 61m?2

O Dislocirana jedinica Cres

Zgrada dislocirane jedinice u Cresu, sastoji se od prizemlja | i |l kata povrgine 470 m2
| odvojenom pomoc¢nom gradevinom , plinskim spremistem i ogradenim dvori§tem.
Prostor je iznajmlijen od &asnih sestara, Samostan Sv. Petra Cres, na 10 g. poCevsi
od 21.7.2010 godine, uz zakup od 12 000 EUR godignje .Valja napomenuti da je s
danom 31.12.2019. godine istekao prvi potpisani ugovor ¢ najmu. U 2020. godini,
potpisan je novi izmijenjeni, ali po znatno nepovoljnijim uvjetima, odnosno cijeni od
2.100 EURA mjesedno ,8to po godini znadi 25.200 EURA. Takav se ugovor, obnavlja
svake godine, samo $to e se, od ove 2023. godine, pladanje vrsiti u navedenoj valuti.
Nije potrebno posebno nagladavati, koliko je takav ugovor nepovoljan za Dom i
Zupaniju kao osnivaca istog .

U prizemlju zgrade smjesteni su: ulazni hol, 2 sanitarna ¢vora, blagovaonica, dnevni
boravak, kuhinja, spremiste, garderoba, sanitarni &vor za radnike, soba za medicinsku
sestru sa sanitarnim &vorom ( ambulanta ), kotlovnica i jedna dvokrevetna soba za
korisnike.

Na | katu imamo 5 soba za korisnike, priruénu praonicu i peglaonicu s prostorom za
radnike, 3 sanitarna &vora i 2 kupaonice. Sobe za korisnike su: 1 dvokrevetna, 2
jednokrevetne i 2 trokrevetne. U njima borave 10 korisnika, koji trebaju usluge od Il —
IV stupnja.

Na Il katu su smjedtene 4 sobe za korisnike, kupaonicai 2 sanitarna ¢vora. Sobe za
korisnike su: 1 jednokrevetna, 2 dvokrevetne | 1 trokrevetna. U njih je smjesteno 8
korisnika Koji trebaju usluge od lI-1V stupnja.

Zgrada ima lift za prijevoz robe | korisnika,

Dom je tijekom ove godine raspolagac sa smjestajnim kapacitetom od 89 kreveta i to 69
kreveta u mati¢noj kuci u Velom Losinju i 20 kreveta u dislociranoj jedinici Cres.

U mati€noj kuéi, 33 stanara mogu biti korisnici do IV. stupnja usluge, 10 stanara do lll. stupnja
usluge, 24 stanara do |l. stupnja usluge i 2 stanara |. stupnja usluge.

U Dislociranoj jedinici Cres stanje je ostalo isto, dakle 20 korisnika od [l. do IV. stupnja usluge.

2. INVESTICIJSKI RADOVI | NABAVA OPREME

U 2022, godini u domu je udinjeno sljedede:



. Izrada i postavljanje dvokrilnog ulaznog portuna ( vrata },dimenzija 4700x1800, ista su
napravliena od kvadratnih cijevi 40x40 i unutamjih okvira cijevi 25x25, ispunjenih vibro
pletivom, te obojano u dva sloja temeljne i zavrSne boje. Izradena je i postavljena Zeljezna
zidna ograda duzine od 3600 mm i visine 980 mm, &iji su rukohvati i stupovi ograde napravljeni
od cijevi 40x40, unutarnjih okvira 25x25 Ograda je, kao i vrata , ofarbana temeljnom i zavrénom
bojom. Navedene radove je izveo Bravarski obrt Dukié, iz Viskova s cijenom od 19.912,50 kn
ukljucujuci PDV.

. Radovi o objektu ,A* uredenje blagovaonice ( skidanje stare lamperije, izrada obloga
zida od knaufa, postavljanje ud i cd profila, postavijanje parne brane, postavijanje knauf plo¢a
od 12,5 mm, gletovanje zidova, silikoniranje, brudenje i bojanje istih ),farbanje zidova hodnika
na ll. katu, sanacija hodnika, koji spaja zgrade ,A“ i ,B*, farbanje istog, farbanje kancelarija u
prizemlju, kao i praone i prizemlja u zgradi ,C“, - radove je izvela firma ,lvan* — obrt za zavrine
radove u graditeljstvu iz Kesinaca s cijenom od 100,006 kn ukljuujuéi i PDV.

. Izradeno je idejno rjeSenje novog doma u Cresu, isto je izradeno od strane Studia Mapa
d.o.0., s cijenom od 193.750.00 kn ukljucujuci PDV.

Od opreme Doma nabavljeno je slijedece:

. Stroj za pranje rublja — profesionalna perilica LM 11 E, s ukupnom cijenom od
49.300,00 kn sa PDV-om.
. Mali frizider Gorenje 50 | — s cijenom od 1099,00 kn ukljucujuci i PDV.

Valja dodati da je Dom u tekuéoj godini dobio slijedeée donacije:

Vanjski metalni stolovi — & kom, od udruzenja obrtnika Cres-LoSinj ( sije¢anj 2022. g ).
Metalne vanjske stolice - 22 kom, od udruzenja obrtnika Cres-Losinj ( sijeanj 2022. g.)
Tablet M10 HD — 2 kom od Hrvatskog telekoma ( travanj 2022. godine ).

Madraci nepropusni — 2 kom, od udruge umirovljenika grada Malog Losinja

e * & o

Tijekom godine redovito obavljali sve potrebne servise i evidencije:

redoviti pregled vatrogasnih aparata

evidencija ispitanosti el. instalacija, uredaja, IPR-tipkala, protu pani¢na rasvjeta
ventilacije i mikroklime

evidencija o ispitanosti hidrantne mreze i gasenje pozara

evidencija ispitivanja gromobranske instalacije

evidencija o ispitanosti vatrodojavnog sustava

evidencija o pregledu plinskih tro$ila i instalacija

evidencija o pregledu i ispitanosti dizala

evidencija Ciséenja ventilacijskog i dimovodnog kanala

Tijekom godine imali smo dosta kvarova uzrokovanih starod¢u pojedinih osnovnih sredstava,
popravak perilice rublja i perilice posuda ,a i u vie navrata manjih popravaka u kotlovnici. Isto



tako, u nekoliko navrata imali smo i manjih kvarova na dizalu, koji su sre¢om gotovo odmah ili
drugi dan, bili sanirani.

U Dislociranoj jedinici Cres, i dalje je prisutan problem, za vrijeme ovecih kignih razdoblja.
Naime, krov na pojedinim mjestima propusta, te se voda slijeva u neke sobe ( a ¢esto voda
dode i do elektri¢nih instalacija, sto predstavija opasnost ), $to dodatno stvara probleme |
zaposlenicima i korisnicima Doma. Tu smo takoder pokusali rijesiti problem, buduéi smo na
krovu napravili odredene radove,( u 2021. godini ), no curenje se i dalje nastavlja, te se o€ito,
morati krenuti u djelomi€nu, ili &ak i u cjelovitu, izmjena krovista. Po tom pitanju, svakako ¢emo
zajedno s osnivatem pokusati rijesiti problem, koji je uistinu velik. Moramo navesti i &injenicu,
da najmodavac, ne pokazuje ni malo volje da se taj problem zajednicki rijesi.

Od vecih kvarova imali smo kvar na perilici rublja, te smo mjesec dana, prljavo rublje odnosili
na pranje u Odgojni dom, koji nam je srecom u susjedstvu.

Kotlovnica nam i dalje nije u idealnom stanju, iako smo i na njoj obavili odredene radove jo$ u
2021. godint, te tako, barem djelomi¢no rijesili problem, ali istu bi takoder trebali generalno
srediti, te izvraiti zamjene svega $to je potrebno. No i tu se javlja isti problem kao i sa krovom,
nismo vlasnici iste, a nemamo razumijevanja i pomoci od strane najmodavca.

3. FINANCIRANJE

Redovito financiranje ustanove vri se sredstvima iz prorauna osniva&a Primorsko- goranske
Zupanije, sredstvima prihoda od osnivata po posebnim ugovorima ( radno okupacijska i
fizikalna terapija, najam prostora u Cresu), sredstvima koja ostvarujemo od  pla¢anja
smjedtaja korishika temeljem wugovora i iz prihoda ostvarenih putem usluga
izvaninstitucionalne skrbi. (detaljni prikaz je u zavrdnom financijskom izvjeséu).

4, ZAPOSLENICI

Godinu 2022, zapoceli smo sa 42 djelatnika, koji pokrivaju 37,5 radnih mjesta . No kao i svake,
tako je i tijekom prosle kalendarske godine dolazilo do promjena.

U mati¢noj ku¢i U Velom LoSinju nismo imali vec¢ih kadrovskih promjena, buduéi nitko nije
otisao u mirovinu, a samo je jedna radnica sporazumno napustila ustanovu ( Antolovic
Brankica ), poradi preselienja u Rijeku. No, to ne znaci da nismo imali kadrovskih problema.
Iste smo imali $to zbog nedovoljnog broja radnika, kao i velikog broja prisutnih bolovanja.
Tijekom godine evidentirano je 505 radnih dana odsustvovanja s posla , poradi bolovanja,
odnosno priviemene nesposobnosti za rad. O navedene brojke 411 dana, odnosi se na
radnice iz odjela njege i brige o zdravlju, a 94 dana ostale radnike.

Valja naglasiti da su na videgodisnjem bolovanju tri njegovateljice ( Baridevi¢ G, Segarié LJ. i
Sukara A. ), tako da njihovo odsustvo nismo biljezili u spomenuti broj, buduéi njih mijenjaju,
Anamarija Huseinovié { zamjena za Andreu Sukara ), Mirjana I$tokovié ( zamjena za Gordanu
Baridevié¢ ) i Paulina Matas ( zamjena za Ljiljanu Segarié ). No Paulina Matas je od mjeseca
srpnja na bolovanju ( komplikacije u trudnodi ), tako da je to mjesto upraznjeno, ali nazalost,
trenutno na Lodinju nema zainteresirane osobe za rad u Domu.

Po pitanju medicinskih sestara situacija je takoder vrlo slozena. Na raspolaganju su 5.5
medicinskih sestara, medutim jedna od njih je na dugotrajnom, visemjesecnom bolovanju
{ Silvija Martinoli¢ ), druga sestra Jasmina Alagi¢, radi po posebnom ugovoru o radu ( samo
prvu smjenu,i samo medicinske poslove, odnosno ono $to je navedeno u ugovoru }, treca
sestra Vasilika Vidovi¢, umirovljenica je i radi na pola radnog vremena, tako da se sa svim time
moramao nositi, te je éesto upravo iz tih razloga, tesko organizirati rad na odjelu.



Glavnu sestru s VSS i nadalje ne uspijevamo zaposliti, jer nitko tko ispunjava uvjete, nije
zainteresiran za rad u socijalnoj ustanovi.

Kada se toj situaciji pridoda zaista veliki broj bolovanja, koje smo ranije brojéanc iskazali, jasno
je u kakvoj je situaciji Odjel funkcionirao. Zbog navedene problematike, gerontodomadica je
tijekom godine, stalno bila rasporedena na rad u Odjelu ,no i ona je nazalost, kao $to smo
ranije naveli, iz porodiénih razloga napustila ustanovu ( preselienje u Rijeku ), tako da smo i tu
ostali bez jedne radnice. Zbog nedovoljnog broja radnika, dio poslova u njezi, kontinuirano je
obavljala fizioterapeutkinja.

Sve je to rezultirato ogromnom broju prekovremenih sati, koji su se redovito isplaéivali tijekom
cijele kalendarske godine. Radnicima su od ranije, isplateni svi prekovremeni sati za period
od sijeCanja 2019. do zaklju¢no 31.0Zujka 2022., a s danom 25.01.2023. isplaéen je i
prekovremeni rad za period od 01.04. 2022. do zakljuéno 31.12. 2022. Time su prema
radnicima podmirene sve obveze.

I na Odjelu pomocéno tehnickih poslova takoder je bilo problema uzrokovanih boleséu, ali tu
smo ipak nekako preraspodjelom, uspjeli organizirati rad, kako bi sve funkcioniralo. Gotovo
pola godine s posla je bila odsutna pomocna radnica Mirjana Benvin, no za isu nismo trazili
Zamjenu.

Valja naglasiti, da su na viSegodi$njem bolovanju, dvije kuharice ( Corié Verka i Knezié
Dragica ), a ugovor na odredeno vrijeme, dakle na zamjenu ima kuharica Alavanja Sanja
( zamjena za Cori¢ V. ), a umjesto Knezi¢ Dragice, krajem godine zaposlen je kuhar Robert
Jugo.

| dalje nemamo zaposlenog majstora s poloZenim ATK ispitom u matiénoj kuéi .l ove smo
godine, ponovnho produZili ugovor s umirovljenikom llijom Milakovi¢, 31.08.2023. godine.
Imenovani djelatnik, obavlja poslove vezane za dostavu obroka, kao i neke manje, koje se
odnose ha poslove kuénog majstora. Ipak u jednoj blizoj perspektivi, trebalo bi na navedenim
poslovima zaposliti mladu educiranu osobu.

Od mjesecu oZujka 2020. godine ,nemamo zaposlenog struénog suradnika, pa se problem
pojavijuje poglavito onda, kada s posla izbiva socijalna radnica. Bilo bi dobro za ustanovu, da
se u neko dogledno vrileme zaposli osoba koja bi obavljala te poslove i radne zadatke.
Poslove voditelja radunovodstva, obavlja je tiiekom protekle godine Martina Vilke i to s
izdvojenog mjesta, odnosno iz Doma za starije Kantrida.

U Dislociranoj jedinici Cres, ove kalendarske godine kadrovska situacija puno je
problematiCnija nego prethodnih godina. Ustanovu je tijekom mjeseca lipnja, napustila
njegovateljica Gabrijela Matié i to sporazumno. Na isti nadin iz ustanove je oti$la i kuharica
Roberta Berakovié, i to u mjesecu studenom. Isti mjesec, dom napusta njegovatelj Tomislav
Salov, koji je zbog vise dnevnog nedolaska na posao, dobio izvanredni otkaz ugovora o radu.
Umjesto kuharice Roberte Berakovi¢, zaposlena je nova djelatnica Zeljka Radanovié, a na
raspisani natjeaj umjesto Salov T. nitko se zainteresiran nije javio. Od ranije je umjesto
Gabrijele Mati¢, zaposlena Vlasta Mikac (ranije radila temeljem ugovora Grada Cresa i doma,
na odredeno vrijeme ).Valja napomenuti Sinjenicu, da su svim imenovanim radnicima, koji su
napustili ustanovu, isplac¢ena sva dugovanja, a koja se odnose na broj prekovremenih sati,
kao i nov€ane naknade za neiskori$tene dane godignjih odmora.

NaZzalost i u Dislociranoj jedinici, bilo je duZih izbivanja poradi bolovanja. To se naroéito osjeti
kada su u pitanju radnice iz njege i brige o zdravlju (sveukupno izostale 150 radnih dana, a
ostatak osoblja jo§ 23 radna dana), tako da se rad morao organizirati s postojeéim brojem ljudi,
i sa zamjenama, koje su tada morale iz mati¢ne kuce, dolaziti u dislociranu jedinicu



Najkriticniji je bio periodod iI. do V. mjeseca ( dakle za vrijeme odsustva medicinske sestre i
voditeljice Vesne Lovrecic ), te posebno za vrijeme boZiéno-novogodignjih blagdana, kada je
u Domu na dispoziciji od 4 radnice, ostala samo jedna .

Nazalost, i u sijecnju, dakle u vrijeme pisanja ovog izvjeséa, situacija nije puno bolja, buduéi
su na dispoziciji za rad, samo dvije radnice, a tek od 09.01., dosla je i treéa.

U Novu godinu ulazimo sa 44 djelatnika — od toga 36 djelatnika s Ugovorima na neodredeno
vrijeme i 8 djelatnika s Ugovorima na odredeno. Od navedenog broja 6 su djelatnika na
zamjenama zbog dugotrajnih bolovanja, 1 zbog povecanja opsega posla, a 1 djelatnika su
umirovljenici, i rade na pola radnog vremena ( llija Milakovi¢ — vozag i Vasilika Vidovié —
medicinska sestra ).

Tablica 1. Struktura i broj zaposlenih na dan 31.12.2022.godine u Velom Losinju

VELI LOSINJ
Naziv radnog mjesta Strucna sprema Stalni  radni | Zamjena za BO i
odnos odredeno vrijeme
Ravnatelj VSS 1
Socijalna radnica VSS 1
Struéni suradnik VSS
Medicinska sestra VSS
Fizioterapeut 888 1
Medicinska sestra 5888 5 0,5
Njegovateljica PKV 7 3
Gerontodomadica u | PKV
izvanins. skrbi
Glavni kuhar-veditelj Odjela KV
Kuhar/kuharica KV 3 2
Pomoéni radnik u kuhinji PKV 2.5
Spremadice NKV 25
Skladistar-vozad S88 1
Kuéni majstor-vozad 888 0,5
Pralja-glacara NKV 2
Administrativni  referent - | §§S 1
knjigoveda
Administrativho 888 1
ratunoveodstveni referent
Voditeljica radunovodstva VSS 1
UKUPNO 29 6

U mati¢noj kuéi u Velom LoSinju u Novu godinu ulazimo sa zaposlenih 35 djelatnika: 29 na
neodredeno i 6 djelatnika na odredeno radno vrijeme. U Velom Loginju od sveukupnog broja
zaposlenih 30 je Zenai 5 muskarca.

Tablica 1.2.. Struktura i broj zaposlenih na dan 31.12.2022. godine u
Dislociranoj jedinici Cres



DISLOCIRANA JEDINICA CRES
Naziv radncg mjesta Strudna sprema Stalni radni | Zamjena za BO |li
odnos odredeno vrijome
Medicinska  sestra - | V/SS 1
voditeliica odjela dis.jed.
Njegovateliica PKV 3
Kuharica KV 1 1
Cistatica PKV 1
Kucni majstor-vozad S8S 1
Gerontodomadica
SVEUKUPNO 7 1

U dislociranoj jedinici Cres zaposleno je ukupno 8 djelatnika. Od navedenog broja, 7 na
neodredeno radno vrijeme, i 1 radnica, na odredeno vrijeme. Vjerujemo da ¢e se i ove godine
s gradom Cresom potpisati Ugovor o pruzanju usluga izvaninstitucionalne skrbi — pomo¢ u
kuéi na podrudju grada Cresa za 2023. godinu. No i tu postoji problemska situacija, buduéi da
na podrudju grada Cresa trenutno nema osobe za taj posao. Nastojati éemo pronadi takvu
osobu, jer bi ista uvelike olak$ala rad i organizaciju istog u Dislociranoj jedinici. Od navedenog
broja djelatnika, sedam je Zena ijedan muskarac.

Socijalna radnica jedan dan u tjednu fiziCki provodi u Cresu s stanarima, a tijekom tjedna
obavlja sve potrebne poslove za dislociranu jedinicu .

Fizioterapeutkinja je u dislociranoj jedinici Cres, u pravilu prisutna jedan dan u fjednu { utorkom
ili cetvrtkom ).

Ravnatelj je u dislociranoj jedinici Cres, u pravilu prisutan po potrebi.

5. USTROJSTVO DOMA

Prema Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta poslovi u Domu se
organiziraju i obavljaju u sljedecim ustrojstvenim jedinicama:

a. Odjel njege i brige o zdravlju korisnika

b. Odjel pomodéno— tehnickih poslova

¢. Dislocirana jedinica Cres
Za svaki odjel je zaduzen voditelj, koji je imenovan od strane ravnatelja Doma.
Na Odjelu njege i brige o zdravlju korisnika, voditelj je medicinska sestra sa S$SS, Ankica
Zivkovié koja je na zamjeni za medicinsku sestru s VSS .
Ugovor o voditeljstvu traje joj do 02.08. 2023. god.
Na Odjelu pomocno- tehnickin poslova voditeljica je Barbara Mohoroviéi¢, koja radi na
poslovima i zadacima financijskog knjigovode. Ugovor o obavljanju poslova voditelja, traje joj
do 27.05.2023.godine.
U dislociranoj jedinici Cres — voditel] je visa medicinska sestra Vesna Lovredi¢, kojoj ugovor o
voditeljstvu traje do 22.07.2023. godine.

6. OSTALO AKTUALNOSTI

U ovogodidnjem izvjeSéu o radu Doma svakako treba spomenuti izvrene inspekcijske
nadzore od strane Drzavnog inspektorata, podru¢nog ureda Rijeke, a ¢&iji je predmet bio:



Primjena propisa iz podru¢ja zastite na radu. Nadzor je obavio visi inspektor rada za nadzor
zastite na radu Andrej PozZega, stru€.spec.ing.sec. Dana 11.07.2022. izvréen je nadzor u
maticnoj kuci u Velom Losinju, a 01.08.2022. u Dislociranoj jedinici Cres. U obje dvije kuée
sve 5to je provjeravano, bilo je u redu, a manje nepravilnosti u matiénoj kudi, ispraviljene su |
prije datog roka, tako da nije bilo potrebe izricati nikakve mjere.

Po, prijavi radnika, Clanova sindikalne podruznice Cres, i sindikalnog povjerenika Franje
Stolnika, ustanovu je posjetio Drzavni inspektorat, podruénog ureda Rijeka, a &iji je predmet
nadzora bila: primjena zakona i drugih propisa iz podruéja radnih odnosa. Nadzor su obavile
inspektorice Josipa Orli¢ i Sonja LoZar, u mati¢noj kuci dana 09.12.2022., a u Dislociranoj
jedinici Cres 20.12.2022. godine.

U trenutku pisanja ovog izvje$ca, jos uvijek nismo dobili potrebne nalaze, a niti je ravnatelj dao
svoj iskaz i o€itovanje.

Moramo napomenuti i veoma dobru suradnju Doma s lokalnom zajednicom. Tako su nas
krajem godine Dom su posjetili volonteri Crvenog kriza, Caritasa , Zajednice talijana ( Unione
ltaliana, Comunita degli ltaliani Lussinpiccolo ), volonteri iz srednje skole ,Ambroza
Haradi¢a“ iz Malog Losinja, te &lanovi udruge Susak, koji su nam prezentirali plesne obicaje
njihova kraja. Svi su oni zabavili stanare, i prigodno ih darivali.

Posjete su od strane Djecjeg vrtica, Osnovne Skole i Udruge umirovljenika, imali i stanari
Dislocirane jedinice Cres.

7. 1ZVIESCE SOCIJALNOG RADNIKA ZA 2022. GODINU

Rad socijalnog radnika u Domu odvija se u skladu sa usvojenim programom rada koji je
usmjeren na stanare, ¢lanove obitelji stanara, timski rad sa zaposlenicima svih profila unutar
doma, suradnju s drugim ustanovama, institucijama i pojedincima od znaaja za dom,
informiranje gradana i potencijalnih kandidata u vezi smjestaja, organiziranje i provodenje
okupacionih aktivnosti u Domu, organizira u okviru izvaninstitucionalne skrbi organiziranu
prehranu sa dostavom, vodi propisanu evidenciju i dokumentaciju.

Korisnici:

Smijestajni kapacitet u Domu je 89 kreveta na obje lokacije. Dom Veli Lo3inj ima kapacitet za
69 stanara. Dislocirana jedinica u Cresu ima kapacitet za 20 stanara i predviden je smjestaj
od Il. do IV. stupnja.

Poletkom 2022. godine doslo je izmjene licence o ispunjavanju minimalnih uvjeta za pruzanje
socijalnih usluga i time je doslo do smanjenja kapaciteta u mati¢noj kuéi (smanjuje se 4 stanara
u odnosu na postojecu licenciju). Prema novoj licenciji, od ukupno 69 stanara - 33 mogu biti
do V. stupnja usluge, 10 do lll. stupnja usiuge, 24 do |l. stupnja usluge i 2 1. stupnja usluge

Tablica 2. Prikaz kapaciteta i vrste smjestaja u 2022. godini

Veli LoSinj ukupno kreveta

jednokrevetne sobe 6 6 69




dvokrevetne sobe 10 20
trokrevetne sobe 1y 33
dvokrevetne sohe s 5 10
kupaonicom
Cres
jednokrevetne sobe 3 20
dvokrevetne sobe 3 6
trokreveine sobe 3 9
89

Na dan 31.12.2022. smjestajni kapacitet nije bio popunjen - godinu zavréavamo sa 86 stanara.
66 stanara u Domu u Velom Lo$inju i 20 u dislociranoj jedinici u Cresu.
Kapacitet Doma, u mati¢noj kuéi zbog nemoguénosti popunjavanja stambenog odjela (osobito
potkrovlje objekta-c), bio je nepopunjen tijekom cijele godine ( manjak oko 4 do 6 korisnika )
Kapacitet dislocirane jedinice Cres je tijekom cijele godine bio pun.

Tijekom cijele godine bio je problem popunjavanja stambenog odjela za pokretne korisnike
(objekt C-novi dio - potkrovlje i B-objekt drugi kat - problem stepenica) te smo zbog toga u
manjku s brojem stanara tijekom cijele godine. Kandidati koji se nalaze na Listi &ekanja koji su
sposobni brinuti sami o sebi (stambeni dio - I. stupanj) ne Zele doéi u Dom kada ih se pozove
na smjestaj prema redoslijedu Liste Sekanja. Struktura kandidata na Listi ¢ekanja iskljudivo je
za stacionarni odjel - a sve je veci broj kandidata sa dijagnozom demencije i Alzheimera koji
smo u moguénosti smjestiti samo ha stacionarni dio drugog kata objekta-A jer nemamo
poseban odjel za demenciju.

PRIKAZ STRUKTURE STANARA DOMA NA DAN 31.12.2022. GODINE

Stanari po kronoloskoj dobi, spolu i stupnju usluge

Tablica 3. Mati¢na kuéa Veli Lo$inj

Dob I stupanjll.stupanj Ill.stupanj IV.stupanj UKUPNO

usluge-pokretniusluge-teze usluge- usluge-

pokretni nenokretni ALZ.demencii

muski | Zene | svega | muski | Zene | svega | mudki | Zene | svega | mugki| Zene svega muski  [zene (svega
Od 45
do 49
Od 50 O 0, O 0 0 0|0 0 0| 0 o| 0 0 0 0
do 54
Od 55 O 0| 0 0 0| © 0 O 0| 2 0 2 2 0 2
do 59
Od 60 O 0|0 0 0 0 110 1 1 1 2 2 0 2
do 64
Od 865 0| O 0 1 2 3 0 2 2| 0 1] 1 1 5 6
do 69 0




Od 70 0 |0 0 1 1 2 111 2 1 2 3 | 4 7
do 74 1
Od 75 0 0] 0 1 0| 1 11 1 2, 0|0 0 2 |1 3
do 79
Od 80 2 0 2|0 6| 6 111 2 1 1 3] 8 1
do 84 0
Od 85 3 1 4 1 6| 7 3] 5|, 8| 0 1 1 7113 20
do 89
Od 90 0| O | O 0 3] 3| 2|5 7/ 0 1 1 2| 9 1"
do 94
Od 95 0| 0| O 0 2| 2 01 1] 1 0 0| 0 0 4
do 99 + | 1 4
Cd100 0| 0| O 0| 0| 0 0|l 0| O 0 0| 0 0 0 0
god.

5 2 7 4 | 20| 249 16 | 25 4 6| 10| 22| 44 66
Ukupn
Iz tablice je vidljivo da je u domu u Velom LoSinju najvedi broj stanara od Il. - IV. stupnja - 59

stanara, dok je 7 |. stupnja.

Po spolnoj strukturi veca je zastuplienost Zena od muskaraca: 44 Zena i 22 muskaraca.
Najvedi broj stanara u starosnoj je dobi od 85 do 99 godina — ukupno 42 korisnika.

Ispod 65 godina starosti imamo 4 stanara (dvoje sa psihijatrijskim dijagnozama, dvoje sa

dijagnozom mentalne retardacije koji su sa podrudja naseg otoka) koji su smjesteni temeljem
rie$enja CZSS Cres LoSin;.

Tablica 3.1. Dislocirana jedinica u Cres

| stupanj usluge-fll.stupanj usluge-|ll.stupan IV.stupanj UKUPNG
D pokretni teZe pokretni usluge- usluge-

fe) muski| 2ene| svega| muski| Zene | svega | muski | Z2ene | svegal Muski | Zene | svega muski Zene [svega

|y
Od 45 - = | = . - . : x - - - - - - -
o 49

od 60 - | - |- |- |-|- |- |-1-1-1-7-
do 54

od 88 - |-|- |- [ -[- [-[-1[-1-1-7-
do 59

Od 60 - -] - - - - - - - - - -
do 64

Od 65 - |- - - -] - - 1T 11| - 1 1 -2 | 2
do 69
od 70 - + + - |- |- - |- - - -
do 74 S

Od 75 1 1] 2 - - - - b - - - - 1 1 2
do 79

Od 80 1 0| 1 - - - - 3 3 1 - 1 2 3 5
do 84

Od 85 3 11 4 |1 1| 2 - - - - 4 | 4 4 | 86 10
do 89




Od 90 - -] - - - - - - - 1 - 1 1 - 1
do 94

Od 95 - s | - E 2 - - - - - - - . -k
do 99

Od 100 - - = z % - 5 - R - - . - .
aod.

5 2| 7 1 1 |2 3 4 2 5 |7 8 12 20

Ukupn

U dislociranoj jedinici u Cresu imamo 7 stanara I. stupnja usluge, svi stanari su s podrucja
Cresa te su isklju¢ivo htjeli biti smjesteni u dislociranu jedinicu Cres. Ostali su stanari II, 11l i IV.
stupnja $to znaci da je svima potrebna stalna pomoé i njega druge osobe.

Najvedi broj stanara je u starosnoj dobi veéoj od 80 godina — ukupno 16. Kac i u domu u Velom
Losinju veéa je zastuplienost Zena (12) od muskaraca.

Vidljivo je da su na obje lokacije najzastuplienija skupina stanara iznad 80 godina — ukupno
46 u Velom Losinju, a u Cresu 16.

Imamo dvije stanarke od 97 godina u mati¢noj kuéi — obje su teze pokretne, a najmlada ima
64 godine — pokretna je, ima psihijatrijsku dijagnozu, djelomitno je lisena poslovne
sposobnosti, ima skrbnika i smjestena je temeljem rjeSenja CZSS Cres Losin.

Najstariji stanar ima 94 godina — potpuno je nepokretan i djelomi&no orijentiran. Najmladi ima
57 godina — pokretan je, ima psihijatrijsku dijagnozu, djelomitno je lien poslovne sposobnosti,
ima skrbnika i smjesten je temeljem rjeSenja CZSS Cres Losinj.

Po spolnoj strukturi zna€ajno je veéa zastupljenost Zena — ukupno 56 na obje lokacije, dok je
muskih ukupno 30 stanara §to potvrduje demografsku spoznaju o prosjednom duzem Zivotnom
vijeku Zena od muskaraca, odnosno povecanju udjela Zenske populaciie ukupnom
stanovni$tvu s porastom dobi.

Razlog dolaska stanara na smjestaj u dom:

Tablica 4. Matiéna kuéa Veli Losinj

Broj stanara

Bolest i nemoé 48

Neprimjereni uvjeti stanovanja 5

(rjeSenjem CZSS)

Invalidnost i potreba za stalnom 3

skrbi druge osobe

Poremeceni odnosi u obitelii 1

Osamljenost (potreba za 6

drugtvom)

Ostali razlozi 3
| {blizina &lanova obitelji)

ukupno 66

Tablica 4.1.Dislocirana jedinica Cres

Broj stanara
Bolest i nemoé 15




Neprimjereni uvjeti stanovanja 1
(rieSenjem CZSS)
Invalidnost i potreba za stalnom 2
skrbi druge osobe

Poremeceni odnosi u obitelji 0
Osamljenost (potreba za 2
drustvom)

Ostali razlozi 0
(blizina &lanova obitelji)

ukupno 20

Razlozi zbog kojih se osobe starije Zivoine dobi odlucuju za smjestaj u dom najCesce su
zdravstvene prirode, Pogorsanje zdravstvenog stanja onemogucéuje osobe da samostalno
brinu o osnovnim Zivotnim potrebama i postaju ovisne o tudoj pomoéi. Slijedom navedenog, u
2022. bolest i nemo¢é najéesdi je razlog za smjedtaj u Dom na obje lokacije.

Vodeée dijagnoze stanara prije smjestaja u dom su:

Tablica 5. Mati¢na kuéa Veli LoSinj

Vodeée dijagnoze Broj korisnika
tielesna invalidnost 3
mentalna retardacija 4
psihi¢ke bolesti 1
ovisnost o alkoholu 3
oste¢enje sluha 4
ostecenje vida 3
kronicéne bolesti 38
UKUPNO 66

Tablica 5.1. Dislocirana jedinica Cres

Vodece dijagnoze Broj korisnika
tielesna invalidnost 2
mentalna retardacija 1
psihi¢ke bolesti 4
ovisnost o alkoholu 0
ostecenje sluha 1
ostecenje vida 1
kronicne holesti 11
UKUPNO 20

Kroni¢na i psihicka bolest i dalje su dominantna skupina odtedenja u nadoj ustanovi. Znatno
vedi broj stanara u domu trebaju stalnu pomoé i kontrolu psihijatra te imaju psihijatrijsku



terapiju kako bi mogli funkcionirati u zajednici, ali njihova vodeca dijagnoza prije smjestaja
nije bila psihijatrijska. Lijeénik psihijatar na obje lokacije dolazi svaka tri mjeseca u Dom i
pregledava stanare po uputi njihovog lijeénika.

5 stanara su djelomicno liseni poslovne sposobnosti i imaju imenovane skrbhnike. Tri
stanara su sa mentalnom retardacijom, a 2 stanara s psihijatrijskom dijagnozom — svi su
smjesteni u matiénoj kuci.

Stanari prema stupnjevima usluge ovisno o psihofizickom statusu i potrebama
korisnika pri ¢emu se:

 |. stupanj usluge osigurava funkcionalno sposobnim korisnicima na stambenom odjelu

I, stupanj usluge za korisnike koji su djelomi¢no ovisni o tudoj pomodi

- 11, stupanj usluge koji se pruza funkcionalno ovisnom korisniku kojem je potrebna pomo¢
druge osobe u zadovoljavanju svih potreba u punom opsegu

« V. stupanj pruza se funkcionalno ovishom korisniku kojem je zbog Alzheimerove
demencije ili drugih demencija potrebna pomo¢ i nadzor druge oscbe u zadovoljenju
svih potreba u punom opsegu

Stanari prema stupnjevima usluge
lokacija Veli LoSinj Cres
Lstupanj 7 7
I1. stupanj 25 2
IT1. stupanj 23 4
IV.stupanj 11 7
UKUPNO 66 20

Podaci o stanarima smje$tenim prema stupnjevima usluge ukazuje da se kroz godine
smanjuje broj stanara koji su funkcionalno neovisni, te je sve vedi broj stanara funkcionalno
ovisnih kojima su potrebne usluge od Il. - IV. stupnja
Stanari prema duzini boravka u ustanovi i spolu:

Tablica 6. Matiéna kuca Veli LosSin;j

Duzina boravka r4 UKUPNO
do 2 godine 22 12 34
2 -4 god 4 2 B
5-9god 11 3 14
10 - 20 god 6 4 10
21- 30 god 0 0 0
31 vise godina 1 1 2
UKUPNO 44 22 66

Tablica 6.1.Dislocirana jedinica Cres




Duzina boravka b4 m UKUPNO
do 2 godine 2 4 6
2 —4 god 4 1 5
5 -9 god 2 3 5
10 - 20 god 4 0 4
21- 30 god 0 0 0
31 i vise godina 0 0 0
UKUPNO 12 8 20

Tabela je vrijedna kao prikaz samo u korelaciji s medicinskom dijagnozom korisnika, a ista
govori da imamo dva stanara u domu koje borave iznad 30 godina — osobe s mentalnom
retardacijom i psihijatrijskom dijagnozom koji su u dom smjesteni prije 65 godine.

Prebivaliste stanara prije smjestaja u dom

Tablica 7. Mati¢na kuc¢a Veli LoSinj

Prebivaliste 4 m UKUPNO
s podruéja naseg 34 13 47
otodja

iz Primorsko - 10 7 17
goranske zupanije

iz drugih podrudja 0 2 2
RH

UKUPNO 44 22 66

Tablica 7.1. Dislocirana jedinica Cres

Prebivaliste z m UKUPNO
s podrucja naseg 1 7 18
otocja

iz Primorsko - 1 1 2
goranske Zupanije

iz drugih podrucja 0 0 0
RH

UKUPNO 12 8 20

Iz tablice je vidljivo da je najveci broj stanara sa ovog podrucja — otoka Cresa i LoSinja 8to je
pozitivho jer se godinama izbjegavao dolazak u Dom zbog stigmatizacije Doma.

Ovako pozitivnom stavu doprinosi i otvorenost ustanove kao i zadovoljstvo smjestenih stanara
Ukupno dva (2) stanara imamo na smjestaju iz drugih podru¢ja RH — odiugili su se za dolazak
u na3 Dom zbog djece koja ima Zive na Losinju.

Pravni temelj smjestaja



Stanari uslugu dugotrajnog smjestaja mogu ostvariti putem rjesenja Centra za socijalnu skrb i
ugovora o smjestaju.

Tablica 8. MatiCna kuéa Veli Lo$inj

Pravni temelj smjestaja Broj stanara
ugovor 51
ugovor + preporuka -
| riesenje CZSS 15
ugovor+rjesenje+preporuka -
UKUPNO 66

Tablica 8.1. Dislocirana jedinica Cres

Pravni temelj smjestaja Broj stanara
ugovor 18
ugovor + preporuka -
rieSenje CZSS 2
ugovor+riesenje+preporuka -
UKUPNO 20

Temeljem ugovora smje$tena su ukupno 68 stanara na obje lokacije, a temeljem rjesenja
Centra za socijalnu skrb smje$tena su 17 stanara ( koliko je predvideno Ugovorom sa
Ministarstvom). Medu stanarima koji su smjesteni temeljem rjedenja Centra za socijalnu skrb
razlog smjestaja nije uvijek materijalno stanje stanara nego je ponekad potreba smjestaja zbog
zdravstvenog stanja korisnika i nemoguénosti brige o korisniku od strane &lanova njegove
obitelji.

Sliedeca tabela nam govori o sno$enju troskova smjestaja stanara u nasoj ustanovi.
Prikaz plaéanja troSkova smjestaja korisnika

Tablica 9. Matiéna kuéa Veli Lo8inj

lzvor plaéanja troSkova | Broj stanara

smjestaja

korisnici sami plaé¢aju 17

pla¢aju sami + ostali 33

ostali 2

ministarstvo snosi sve 4

troskove

sami korisnici + 8
ministarstvo

korisnik + ostali + 2

ministarstvo

ostali + ministarstvo 0




UKUPNO

66

Tablica 9.1. Dislocirana jedinica Cres

lzvor placanja troskova
smjestaja

Broj stanara

korisnhici sami pla¢aju 9
plaéaju sami + ostali 8
ostali 0
ministarstvo snosi sve 1
troskove

sami korisnici + 1
ministarstvo

korisnik + ostali + 1
ministarstvo

ostali + ministarstvo 0
UKUPNO 20

Najvedi broj stanara (ukupno 69) smjesteni su temeljem ugovora — od toga 26 stanara placaju
sami smjestaj iz vlastitih sredstava dok kod ostalih 41 stanara u placanju sudjeluju ¢lanovi

obitelji ili obveznici plac¢anja.

Ukupan broj stanara smjestenih u ustanovi temeljem rje$enja CZSS je 17 korisnika. Od
ukupnog broja 1 stanar smjestaj plada iz vlastitih sredstava, za pet (5) stanara u cijelosti
smjestaj placa nadleZzno Ministarstvo, jedanaest (11) sudjeluju svim svojim primanjima u

podmirivanju troskova smjestaja, a razliku podmiruje Ministarstvo.

Rad komisije za prijem i otpust stanara u domu u 2022, godini

Tablica 10. Broj zahtjeva za smjesta;j

Vrsta Broj zahtjeva za | Broj Broj odbijenih
smjestaja smjestaj zahtjeva po zahtjeva
prioritetu
prema
Pravilniku
m Z m z m z
Stambeni 8 7 2 0 0 1
odjel
Odjel njege i |10 21 7 7 4 9
brige (o]
zdravlju




UKUPNO 18 28 9 7 4 10

Komisija za prijem i otpust stanara sukladno Pravilniku o prijemu i otpustu stanara ,jednom
mjesecno u sastavu - socijalni radnik iz CZSS, voditelj odjela njege i brige o zdravlju i socijalni
radnik ustanove, odrZzava svoje sjednice.

U 2022. god. odrzano je 14 sjednica Komisije za prijem i otpust stanara o kojima su sastavljeni
zapisnici, donesene odluke o usvajanju, odbijanju zahtjeva, odluke o prioritetnom smjestaju ili
su traZene nadopune zahtjeva i svi koji su zadovoljavali uvjete stavljeni su na Listu éekanja. U
mjesecu travnju i listopadu odrZane su izvanredne komisije zbog popunjavanja slobodnih
mjesta u stambenom odjelu.

Tijekom 2022. zaprimljeno je 76 zahtjeva za smjestaj. Od ukupnog broja zahtjeva, 47 se
odnosilo na osobe 2enskog spola, a 29 na osobe muskog spola. Najvise zahtjeva za smjesta;
bilo je usmjereno na jedinicu pojatane njege, ukupno 57, dok su samo 17 zahtjeva predana
za stambeni dio Doma. Od ukupnog broja zahtjeva, za 18 korisnika smjestaj je traZzen od strane
CZSS temeljem rieSenja, a za ostalih 58 temeljem ugovora o smjestaju.

Komisija je odbila éetrnaest (14) zahtjeva za smjestaj — 3 zahtjeva za smjestaj upuéena su od
strane samog podnositelja zahtjeva, odnosno ¢lana obitelji i 11 zahtjeva od strane CZSS.
Razlozi odbijanja su zbog psihofizickog stanja osobe, jer mogu ugroziti zdravlje i sigurnost
drugth stanara (osobe s razli¢itim vrstama demencija i psihickih bolesti), nema navr$enih 65
godina Zivota te nepotpuna dokumentacija.

Komisija za prijem je tijiekom godine rjeSavala i zahtjeve za dostavom obroka u kuéu korisnika
ili odnosenje od stane korisnika- ti zahtjevi su se rjie$avali odmabh i tijekom godine ih je rijeSenc
ukupno 125,

Prikaz smjestenih stanara u ustanovu tijekom 2022. g. po broju i obliku smjestaja
U 2022. godini primili smo na smjestaj ukupno 35 korisnika na obje lokacije i to:

Tablica 11. Broj smjestenih stanara u 2022. godini po stupnjevima njege

Broj Veli Losinj Cres UKUPNO
ptimljenih m z m z

stanara

po

stupnjevima

usluge

l. stupanj 3 1 1 0 5
Il. stupanij 4 7 0 0 11
lll.stupanj 3 1 1 0 16
IV.stupanj 1 0 3 0 4
UKUPNO 11 19 5 0 35

U domu u Velom Losinju na smjestaj primljeno je ukupno 30 stanara od kojih je 11 muskih i 19
Zzenskih osoba. U dislociranoj jedinici u Cresu na smjestaj primljeno je ukupno 5 muskih
stanara.



Od ukupnog broja novoprimljenih korisnika 27 stanara primljeno je na smjestaj u stacionaru,
u odnosu na 8 stanara smjestenih u stambenom odjelu.
Prioritetni prijemi po vrsti prioriteta za smjestaj u ovoj godini smjesteno je ukupno 16 stanara:
+ 5 stanara su smjestena rieenjem Centra za socijalnu skrb (svih 5 stanara participiraju
u smjestaju svojom mirovinom, a ostalo pla¢a nadlezno Ministarstvo)
+ 1 stanar je najmanje godinu dana koristio usluge pomodéi i njege u kuéi (dostava obroka)
+ 10 stanara odnosi se na oscbe starije od 90 godina

Na dan 31.12.2022. na Listi Sekanja je 61 kandidat — od toga njih 14 odnosi se na stambeni
dio, a 47 za stacionarni dio smjestaja. Prioritetni smjestaj na Listi &ekanja imaju ukupno 11
kandidata — od ega je 4 upuéeno od strane CZSS (Cres-Losinj — 1, Rijeka — 3), 5 su osobe
starije od 90 godina i 2 koriste otprije usluge Doma (dostava obroka)

Jedanaest kandidata zainteresirano je za smjestaj u jednokrevetnoj sobi ( u Velom Losinju
imamo 5 jednokrevetnih soba na cijeli dom), 5 kandidata za dvokrevetnu sobu, 7 kandidata
nisu sa podrugja PGZ-a, a dva kandidata imaju sklopljen ugovor o doZivotnom uzdrzavanju te
su zbog toga rangirani na nize/najniZze mjesto na Listi &ekanja.

Qd ukupno 61 kandidata na Listi ¢ekanja, njih 14 Zeli smjeétaj u dislociranoj jedinici Cres — od
toga petero Zele smjeétaj u jednokrevetnoj sobi ( u domu imamo 4 jednokrevetne sobe).
Pojedini kandidati koji ¢ekaju na smjestaj zamolbu su predali tijekom 2019., 2020. godine,
uglavnom se radi o kandidatima 1. stupnja, koje smo pozivali tijekom godine na smjeéta.
Skoro sve kandidate (stambeni smjestaj) pozivalo se na smjestaj vise puta kroz godinu, ali su
odbijali smjestaj u dom te su po Pravilniku revidirani na Listi éekanja. Odredeni kandidati Zele
iskljugivo jednokrevetnu sobu, a u cijelom Domu imamo svega 4 sobe.

Kapacitet Doma unato¢ Listi ¢ekanja u 2022. godini nije bio popunjen tijekom cijele godine.
Razlozi nepopunjavanja su nemoguénost popunjavanja stambenog odjela za pokretne
korisnike (objekt C- novi dio- potkrovlje, B-objekt drugi kat-problem stepenica) i zbog toga se
kroz cijelu godinu dogadalo da smo u manjku s brojem korisnika u mjesecu.

Jedan isto od razloga slobodnih mjesta u stambenom odjelu je taj $to tijekom boravka dolazi
do pogorsanja zdravstvenog stanja korisnika stambenog dijela Doma, a kako bi im se pruZila
adekvatna skrb potrebno ih je preseliti na odjel pojatanje njege, te se na taj nadin oslobodi
mjesto u stambenom odjelu.

Prikaz otpustenih stanara prema razlogu odlaska i lokacijama:
Tijekom godine iz doma je otpusdteno 30 stanara na sliedeéi naéin:

Tablica 12. Broj umrlih, otpustenih i premjestenih stanara

Razlozi Veli LoSinj Cres UKUPNO
otpusta iz m b4 m 4

ustanove

umrli g 16 5 0 30
samovoljno 0 2 1 0 3
trazili otpust

premjestaj u g 1 0 0 1




drugu ustanovu
UKUPNO 7 17 6 0 30

Tijekom 2022. godine preminulo je 30 stanara, dok je ukupno 4 stanara otpusteno iz doma -
kod 3 stanara doslo je do sporazumnog raskida ugovora o smjestaju ( vratili su se u vlastitu
obitelj), a 1 stanar je u dogovoru sa obitelji premjestena u adekvathu ustanovu zbog
pogorsanja zdravstvenog stanja.

Vodenje evidencije i dokumentacije

Vodenje evidencije i dokumentacije provodi se prema Pravilniku o vodenju evidencije i
dokumentacije domova socijalne skrbi, te nadinu i rokovima za dostavu izvje$¢a o korisnicima,
vrstama usluga i drugim pitanjima.

Individualni rad sa stanarima

Individualan rad sa stanarima znac¢ajan je dio struénog socijalnog rada. Podrazumijeva
pripremu za dolazak u Dom, prilagodbu u Domu i pomo¢ u nastavku zZivota u Domu. Nakon
dolaska u dom svakog stanara se nastoji u skladu sa njegovim psihofizickim moguénostima
ukljuéiti u Zivot Doma, pomoéi mu oko uspostavljanja socijalnih komunikacija i veza, ukljudgiti
ga u domske aktivnosti u skladu sa njegovim interesima i Zeljama. Obitelj igra vaznu ulogu te
iz toga razloga vrlo je vazno ostvariti pozitivan i uspjedan odnos i suradnju s obitelji.
Individualnim radom obuhvaceni su svi stanari Doma svakodnevno na obje lokacije

Kroz individualni rad pruza im se pomo¢, podrska i savjetodavni rad. Ovaj oblik rada iziskuje
provodenje dosta vremena uz stanare i rad na promjeni ponhasanja kako bi zajednicki zivot bio
sto ugodniji. Kod individualnog rada naj¢esce se radilo na pobolj$anju odnosa izmedu samih
stanara, stanara i njegove obitelji, stanara i djelatnika, suzbijanju straha kod novih stanara i
njihovo $to bolje uklapanje u Zivot u domu.

Svakodnevnim obilascima svakog stanara po sobama stvara se dobar odnos povjerenja jer
stanar zna da moze redi sve $to ga tisti, ima povjerenja da ¢e se problem rje$avati, ali se dobije
i pravi uvid u ponasanje svakog stanara u njegovom prostoru- tamo gdje problem nastaje u
odnosu s drugima.

O svakom stanaru vode se dnevne bilieSke o nekim znacajnim Cinjenicama, zapazZanja o
promjenama u racunalnom programu APLIKATA. Socijalni radnik vodi mjeseénu evidenciju o
kretanju stanara, koje dostavlja na kraju mjeseca odjelu racunovodstva: novoprimljeni stanari,
stanari koji su prekinuli smjestaj i razlog, priviemeno odsutni stanari, kao | promjene u vezi
sobe ili stupnja usluga njege.

Socijalni radnik u suradnji sa korisnikom, fizioterapeutkinjom i voditeljem odjela njege i brige o
zdravlju za svakog stanara koji je smjesten u dom pise individualni plan promjene s posebnim
naglaskom na njihovo socijalno-zdravstveno stanje, psihofizitke sposobnosti, Zelje, potrebe i
moguénosti.



Grupni rad sa stanarima

Grupni rad s stanarima u okviru terapijskih sastanaka na kojima se vr§i analiza svih podrugja
Zivota u ustanovi odrZano je sve zajedno 6 puta na obje lokacije - 4 puta u Velom Lo$inju i 2
puta u Cresu. Na sastancima se razgovaralo o prehrani, medicinskim uslugama, lijekovima i
njezi te raznim korisnim informacijama za korisnika, u vezi pandemije virusa COVID-19.
Odgovaralo se na pitanja stanara, a stanari su imali moguénost davati svoje prijedloge koje
smo nastojali uvaZiti i realizirali dio njih tijlekom rada. O sastancima su vodeni zapisnici koji su
Citani na sliedeéem sastanku i kontrolirano je §to nije realizirano od dogovora.

Tijekom godine imali smo kratke sastanke po katovima i rje$avali smo napetosti i nesuglasice
medu stanarima

Ostali oblici grupnog rada provedili su se kroz oblike radno okupacionih aktivnosti koje ¢e u
daljnjem tekstu biti opisane.

Rad s obiteljima stanara

Socijalni radnik prve kontakte s &lanovima obitelji uspostavija ve¢ prije prijema stanara na
smjestaj. Cesto se sve svede na savjetodavni rad i pripremu stanara za smjestaj ili ponudu
neke druge izvaninstitucionalne skrbi koju nudi nasa ustanova.
Pri smjestaju stanara obitelj upoznajemo s pravilima kuénog reda, informiramo o svemu $to je
vazno za njih, potiemo na &edée obilaske korisnika, ponudimo sudjelovanje u pojedinim
aktivnostima s naglaskom na otvorenost ustanove i njihovu potrebnu suradnju. Smjeétaj u
ustanovu kada je obitelj u blizini izuzetno je pozitivho prihvac¢ena od svih aktera jer tada je dom
produzena ruka obitelji — nitko se ne osjeca lose kada institucija preuzme veéi dio skrbi oko
starijeg Clana. Socijalni radnik u ustanovi za kontakt s élanovima obitelji nema radnog vremena
— otvoren je tijekom cijelog dana i takvim pristupom prevenira se niz poteskoéa u radu.
Socijaina radnica redovito je kontaktirala s obitelji stanara radi svih promjena u vezi korisnika,
radi dogovora oko obavljanja razliditin stvari ( npr. preselienje u stacionar, dZeparac itd.)

Suradnja s drugim institucijama, ustanovama i pojedincima

Socijalni radnik doma u svom radu najée$ée suraduje sa sliedecim institucijama, udrugama i
pojedincima: s predstavnicima osniva¢a, sa Centrima za socijalnu skrb, sa $kolskim i
predskolskim ustanovama, s vjerskim zajednicama, sa Caritasom iz Malog LoSinja i Velog
Losinja, s Udrugom umirovljenika, s volonterima, sa Crvenim Krizem i Domom zdravlja.

Sve ove institucije, udruge i pojedinci su vazni na$oj ustanovi i nasim stanarima. Dobra
suradnja sa svima i otvorenost ustanove znadi u prvom redu nastavak Zivota nasih stanara
kakav su vodili i prije dolaska u ustanovu. Socijalni radnik je njihova poveznica s dosadagnjim
Zivotom, ¢ini sve kako se korisnici u ustanovi ne bi osjecali izolirano.

Zbog epidemioloske situacije zbog COVIDA-19 kroz ovu godinu imali smo maniji broj posjeta
djece iz osnovne i srednje $kole i vrtica.



Ostale aktivhosti

* Clan Strudnog vije¢a Doma
e imenovana sam u ustanovi sluZbenikom za zastitu podataka i sluzbenikom za

informiranje

+ upisivanje u MUP-ovu aplikaciju evidencije boravi$ta

* pisanje jelovnika za oglasnu plo¢u

+ Carolija darivanja" (facebook stranica) — mjese¢na dostava Zelja za rodendan nasih

stanara

* rasporedivanje pristiglih paketa i poste nasim stanarima
* uzimanje popisa narudzbi za stanare i odlazak u kupovinu

Izvjesée o radno okupacionim aktivhostima u Domu

Ovi oblici rada provode se u skladu sa godinjim i mjese&nim programima rada. Za provodenje

radno okupacione terapije u Domu zaduZene su socijalna radnica i fizioterapeutkinja

Sudjelovanje stanara u aktivnostima koje se pruZaju u Domu uvjetovano je njihovim slobodnim
izborom, sposobnostima i interesima, a usmjerene su uglavnom na zabavu i medusobno

druzenje.

Tabelarni prikaz aktivnosti sa stanarima:

Rad sa staharima:

Tablica 13. Mati¢na kuéa Veli Lo$inj

Vrste aktivhosti

Aktivni stanari

M 72

Provodenje aktivnosti

Kreativne radionice(kasiranje
kuglica,jaja,drvenih

I uporabnih predmeta, gipsanih
_fjgurica,lzrada ukrasnih leptira)

kutija,crtanje,bojanje,izrada ukrasnih

prigodno

Sivanje uporabnih
 predmeta(torba, stolnjaka)

svakodnevno

Izrada ruénoga rada(tarape,
papudice, trake za kosu)

svakodnevho

Domska knjiznica-pomoé u
razmjeni knjiga,¢itanje
dnevnog, tjednog tiska(Novi
list,Glas koncila,Panorama)

svakodnevno, tjiedno

Uredenje okoli$a-
¢iScenje,sadnja
cvijeca,zalijevanje

svakodnevno

Pomaganje u dostavi obroka

svakodnevno




Pomaganje drugim 4 2 svakodnevno
korisnicima

Molitvena zajednica 2 14 svakodnevno
Posjet sveéenika 4 22 prigodno

( sv.ispovijed)

Sveta misa u Domu 2 25 1xtjedno
Drustvena igra (Bingo)-velika 13-14 35-40 1xtjedno
skupina

Drustvene igre(éovjece ne ljuti 4 6 svakodnevno
se,domino,karte)-manje

skupine

Sportske aktivnosti{pikado, 4 6 prigodno
nabacivanje

kolutova,ubacivanje lopte u

kos)

Obiljezavanje odredenih dana 1215 25-30 prigodno
(Karneval, Dan zena, Dan bake

i djedova, Medunarodni dan

starijih osoba, Svi

Sveti,Martinje,Sveti

Nikola,Bozi¢, Nova Godina)

Filmsko jutro 7 13 1xmjeseéno
Glazbena slusaonica 5 15 tiedno
Proslave rodendana 12 30 1xmjeseéno
Suradnja sa lokalnom 7 20 prigodno
zajednicom (susret sa

mjestanima iz Velog Losinja)

Setnje sa korisnicima 4 5 povremeno
QOdlazak na kupanje 2 5 tiiekom ljeta

Tablica 13.1. Dislocirana jedinica

Cres

Aktivni stanari
Vrste aktivnosti M Vi Provodenje aktivnosti
Uredenje okolisa 1 1 svakodnevno
Pomaganje drugim 2 1 svakodnevno
korisnicima
Molitvena zajednica (uz 2 10 povremeno
pomo¢ djelatnice Doma)
Sveta misa u Domu 6 6 1xmjesecno
Drustvena igra {Bingo)-velika 7 6 1xtjedno
skupina
Drustvene igre-manja supina 1 1 svakodnevno
(karte,domino)
Proslave rodendana 9 8 prigodno
Obiljezavanje odredenih dana 7 8 prigodno




(Medunarodni dan starijih
osoba, BozZi¢ Nova Godina)

Individualne,grupne setnje 3 1 svakodnevno,1xtjedno
po mjestu i dvoristu Doma

Rekreativne aktivhosti - 5 5 prigodno
nabacivanje kolutova

Posjete udruge umirovljenika 7 7 prigodno

grada Cresa, posjete djece iz
djeéjeg vrti¢a ,,Girice
Setnja sa korishicima 2 3 povremeno

Tijekom 2022. godine bile su zastupljene sljedeée aktivnosti grupnoga rada, koje u tabelarnom
prikazu prikazuje prosjetan broj stanara koji ih je pohadao i vrijeme kada su se odvijale. Osim
navedenih stalnih grupnih aktivnosti stanari su prema sveojim sposcobnostima sudjelovali u
individualnim aktivhostima.

Izuzetno aktivhih i samoinicijativnih stanara u Domu je oko petnaest stanara u matiénoj kuéi,
a ostale ukljuéujemo uz nadzor i poticanje.

KREATIVNA RADIONICA - aktivna je prije nadolazedih blagdana gdje se izraduju razliciti
prigodni ukrasi sa kojima smo ove godine ukrasili zajedni¢ke prostorije u ustanovi ( za vrijeme
Bozica, Uskrsa, karnevala)

U dislociranoj jedinici u Cresu nismo odrZali ove godine niti jednu kreativnu radionicu jer stanari
nisu zainteresirani. Socijalna radnica jedanput tjedno boravi u Domu te vodi aktivhost
zajedni¢kog igranja binga u kojeg se rado vecina ukljuuje. Sa zainteresiranim teze pokretnim
stanarima ili stanarima u kolicima odlazila sam u Setnju.

Pojedini stanari svakodnevno igraju karte, domino u malim grupama.

Zadovoljavanje kulturno zabavnih, sportsko rekreativnih aktivnosti stanara

PROSLAVE RODENDANA — odrZavale su se na kraju mjeseca za one stanare koji su rodeni
u tom mjesecu. Stanari rado dolaze na proslave, dolazi veliki broj i onih koji su u kolicima —
vesele se proslavi, ureduju i sve ¢e3ce zele sami Castiti.

PLES POD MASKAMA - u Domu (obiljeZzavanje karnevala) — zabavu pod maskama odrzali
smo u mati¢noj kudi i u dislociranoj jedinici Cres. Na pusni utorak u mati¢noj kuéi posietili su
nas djeca iz vrtiéa i $kole iz Velog LoSinja.

FILMSKO JUTRO - odrZzano je 3 puta u mati¢noj, stanarima smo prikazivali filmove u
blagovaonici Doma na velikom platnu.

BINGO/TOMBOLA — u matiénoj kuéi je organizirana svaki Cetvrtak za sve stanare u
blagovaonici Doma — bude veliki broj stanara, oko 40. U dislociranoj jedinici svaki petak — oko
13 stanara sudjeluje.

DRUSTVENE IGRE - ($ah, dovjee ne ljuti se, karte, domino itd.) — igraju se svakodnevno u
malim skupinama



SPORTSKI SUSRETI | DRUZENJA - povremeno u dvoristu doma igrali smo pikado,
nabacivanje kolutova, luk i strijelu te drustvene igre (Soviede ne ljuti se, domino).

OBILJEZAVANJE ODREDENIH DANA:
* uzglazbu, ples i kavu proslavili smo Dan Zena, Svjetski dan baka, djedova i starijih osoba
i Martinje.
* Svi Sveti i Dusni dan - u dvori$tu Doma organizirali smo zajednitko paljenje svijeca i
molitvu,
 BoZi¢i Nova Godina - na Badnjak i Silvestrovo djelatnice Doma organizirale su druzenje
u prizemlju doma uz muziku i pjesmu.

KUPANJE / SETNJE - tijekom ljeta organizirali smo odlazak na kupanje na Cikat u Malom
Losinju te Setnje po mjestu

GLAZBENA SLUSAONICA - tijekom godine preko zvu&nika pustala se muzika za cijeli dom

POSJETE:

+ povodom blagdana Uskrsa posjetili su nas volonteri iz Crvenog kriza i mladiéi iz
Odgojnog doma Mali Losinj te su se druzili sa nasim stanarima i darovali ih svojim
radovima (uskrsna jaja)

* udvoridtu Doma organiziran je susret stanara i nasih mjestana iz Velog Losinja

* povodom Medunarodnog dana starijih osoba pjesmom, plesom i recitacijama razveselila
su nas djeca iz Osnovne Skole Veli Losinj sa svojim uditeljima

* odrzano je zajednicko druZenje u dvori$tu Doma sa Zajednicom Talijana iz Malog LoSinja

* povodom boZi¢nih blagdana odrzano je zajedni¢ko druZenje sa udrugom umirovljenika
iz Malog Losinja — uz harmoniku, pjesmu i ples 5

+ priredba povodom BoZi¢a na kojoj su sudjelovala djeca iz OS Veli Losin] i udruga ,Salbun
,» 5a Suska

DOMSKA KNJIZNICA - stanari redovito posuduju knjige iz nase Domske knjiznice.
Nepokretnim korisnicima pomazemo u razmjeni knjiga, novina i Zasopisa i redovito im se nose
u njihove sobe. Vrlo je velika zainteresiranost za dnevni, tjedni tisak, a stanare svakodnevno
opskrbljujemo sa Novim Listom na obje lokacije, mjese€no Glasom koncila i Panoramom.
Tijekom godine imali smo nekoliko donacija knjiga i time obogatili nagu malu knjiZnicu.

OSTALA DOGABPANJA

+ pano Doma se ureduje prigodno — godi$nja doba, Valentinovo, Dan Zena, Uskrs, Dan
obitelji, Svjetski dan Alzheimerove bolesti, Medunarodni dan starijih osoba, BoZié itd.

Vjerski sadrZaji

SVETE MISE | ISPOVIJEDI - u 2022. godini Sveta misu u Domu odravala se svaki utorak u
nasoj kapelici na [. katu. Prije nadolazeéih blagdana (Uskrsa, BoZi¢a) u Domu se odrzala i
sveta ispovijed.

U dislociranoj jedinici Cres Sveta misa u Domu odrZavala se jedanput mjese&no.



MOLITVENA ZAJEDNICA - djeluje na I. katu A-objekta svaki dan u 15h, a vodi je asna sestra
(bivda zaposlenica doma koja je u mirovini).

8. IZVANINSTITUCIONALNI OBLICI SKRBI U 2022. GODINI

Dom ima organiziran program izvaninstitucionalne skrbi i pruza usluge u obje svoje lokacije:
¢ pomoc¢ i njegu u kuci korisnika- Veli Lo$inj
o dostavu obroka u kué¢u korisnika- Veli Loginj i Cres
» izdavanje obroka korisnicima koji nose sami hranu iz doma- Veli Losinj, Cres

Pomo¢ i njegu u ku¢i korisnika ni ove godine nismo pruZali niti na jednoj lokaciji jer nije bilo
zainteresiranih osoba u mjestu. Naime, grad Mali Losinj pruza usluge gerontodomacice
svakodnevno i u mjestu nema potrebe za naSom uslugom njege u kuéi.

Uslugu dostave obroka provodimo na obje lokacije —iu Cresuiu LoSinju.

Usluge odnosenja obroka iz doma pruzamo na obje lokacije i u Cresu i u LoSinju.

Ukupno u domu na dan 31.12.2022. godine opskrbljivali smo obrokom 55 korisnika — od toga
42 u Velom Losinju i 13 korisnika u Cresu.

Tablica 14. Tabelarni prikaz broja korisnika dostave obroka u kuéu

Broj korisnika

naéin organiziranja dostave obroka Veli Losinj Cres
1. | Odno$enje obroka od strane samih 0 0
korisnika
2. | Dostava obroka u stan kerisnika 42 13
ukupno 42 13

Tablica 15. Prikaz nacina plaéanja

Broj korisnika

snosenje troskova dostave obroka | Veli Losinj | Cres ukupno
1. | Ugovor s korisnikom ili ¢lanom obitelji 22 9 31
2. | Rje$enjem CZ8S 2 0 2
3. | Rjegenjem GU 18 4 22

ukupno 42 13 55

Tijekom ove godine imali smo 25 nova zahtjeva za dostavom obroka ( 10 Cres, 15 Veli Lo$inj).
18 korisnika je prekinulo dostavu obroka, ( 7 Cres i 11 Veli Lo$inj), a najée&éi razlozi su
samovoljni odustanak (njih 6), smjestaj u dom (njih 9) ili smrt korisnika (njih 3).

| ove godine u dostavi obroka korisnicima u kuéu uz nase zaposlenike u Velom Lo$inju
sudjeluje i jedan korisnik mlade Zivotne dobi, s psihijatrijskom dijagnozom smjesten temeljem
nesenja CZSS Cres Losin;



9. 1ZVJESCE VODITELJA ODJELA NJEGE | BRIGE O ZDRAVLJU — VELI LOSINJ

Usluge zdravstvene njege na Odjelu organizirane su radom medicinskih sestara, njegovateljica
i fizioterapeuta. Radno vrijeme bilo je organizirano u tri smjene 8 - satnog rada kroz najveci dio
godine.

Zdravstvenu zastitu u Domu Veli Lo$inj uz medicinske sestre provodi tim primarne zdravstvene
zastite, u koju je ukljuéen lijeénik opée medicine | medicinske sestre,.

U ustanovu dolazi redovito svaki tjedan srijedom, jedan lijenik iz DZ Mali Losinj.

Dom Veli Loginj je 31.12.2022. na smjestaju imao sljedece stanare prema stupnju usluge koje
pruzamo:

Tablica 16. Prikaz stanara po stupnjevima njege

LSTUPANJ |[ILSTUPANJ [lIL.STUPANJ |IV.STUPANJ | UKUPNO

VEL! LOSINJ 7 24 25 10 66
Navedeni podaci ukazuju da je od ukupnog broja stanara najveci dio u kategoriji Il.illl. stupnja
njege.

Na kraju godine samo je 7 stanara sposobno samostalno obavljati osobnu higijenu (ukljuduje i
samostalno tusiranje) — svi ostali nisu to u mogucnosti obavljati bez pomodi i nadzora.
Jedinice pojadane njege u domovima takozvani stacionari ispunjeni su stanarima slabog opceg
stanja; nepokretnima, inkontinentnima, teZze pokretnim stanarima, kojima je nuzna stalna skrb
narotito prevencija komplikacija dugotrajnog leZanja. (dekubitus, pneumonija)

Potrodnja lijekova zbog redovite terapije kronicnih bolesti je velika, lijekovi su nabavljani
redovito jedan puta tiedno i stanari nisu imali zastoja u uzimanju terapije.

Nabavka lijekova vr§i se u liekarnama u Malom Lo$inju — a nju obavlja nase med. osoblje.

U ustanovi boravi veliki broj stanara s jasno ustanovljenim potrebama za lijeenjem i fizikalnom
rehabilitacijom koju je u na$oj ustanovi provodi nas fizioterapeut uz suradnju fizijatra iz Ljecilista
Veli LoSin;.

U nadu ustanovu dolazi psihijatar i u svom dolasku pregleda najmanje oko 30 korisnika, ordinira
odgovarajuu terapiju, savjetuje se sa glavhom sestrom i ostalim struénim osobliem te upisuje
promijene u biljeznicu terapije.

U protekloj 2022. godini na specijalistitke preglede u Rijeku bilo je 33 odlazaka. Nepokretni
stanari i stanari koji su upuceni na hospitalizaciju prevoZeni su kolima sanitetskog prijevoza.
Jedna stanarka kroz 2022. godinu i$la je na hemodijalizu tri puta tiedno kolima sanitetskog
prijevoza.

Uzimanje materijala za laboratorijske analize: vadenje krvi provodilo se redovito i to su ginile
sestre u Domu te transport do laboratorija DZ Mali LoSin.

U Domu je provedeno cijeplienje protiv sezonske gripe i Covida-19 uz suglasnost stanara ili
zakonskog skrbnika. Negativnih reakcija na cjepiva nije bilo. Ukupno protiv sezonske gripe
cijeplieno je 54 stanara, a protiv COVIDA-19 lll.dozom cijepljeno je ukupno 50 stanara.



S obzirom da smo udalieni od Doma Zdravlja cca 4km, neke stanare sestra, vozaé odvozi na
preglede, ili odlaze u pratnji ¢lanova obitelji.

Tablica 17. Prikaz odlaska stanara na specijalisti¢ke preglede u 2022, god.:

Specijalisticki Odlazak u Dolazak specijalista u Dom
_ pregledi ambulantu
Fizijatra i odlasci 2 pregleda 2 dolazaka- 4 pregleda
na fizikalnu
terapiju
stomatologa 28 pregleda 1
kirurga 6 pregleda 12 dolazaka - 36 pregleda
okulista 4 pregleda
otorinolaringolo 2 pregleda
g
internista 12 pregleda
psihijatra 3 dolaska - 90 pregleda
labaratorijske 4 Vadenje krvi za redovne kontrolu
pretrage labaratorijskih nalaza-vade sestre u
Domu
anesteziolog 0 pregleda
onkolog 5 pregleda
ultrazvuk 3 pregleda
ct 0 pregled
dermatolog 9 pregleda
ginekolog 3 pregleda

Uz narudzbu lijekova, vodi se briga i o nabavci doznaka i ortopedskih pomagala, pomagala za
inkontinentne  stanare (pelene ,ulo$ci, nepropusna platna, podmetadi, vreéice za
urin ,pomagala za Suk, pomagala za iscjeljivanje rana i sli¢no).

PotroSnja pelena svakodnevno se prati i tablitno se upisuje vrijeme promjene, datum i ime
korisnika.

Ove godine iznosila je 13 320 komada pelena i 8 640 kom uloZaka. Sve pelene i uloici
habavljani su putem doznaka HZZO-a.

Sukladno Pravilniku o vodenju evidencije i dokumentacije domova socijalne skrbi, svakodnevno
se evidentiraju i sliede¢e radnje oko korisnika: evidencija hranjenja (lll. i IV. st), evidencija
kupanja, evidencija brijanja, i8anja, evidencija vitalnih funkcija — tlak, temperatura, GUK,
diureza, stolice i ostalih promjena kod korisnika. Svi podaci se vode u posebnim tabelama, ali
i kompjutorski u programu APLIKATA. Uz to vode se evidencije odsutnosti, hospitaliziranih,
umrlih.



Voditeljica Odjela izraduje raspored rada djelatnika za koje je zaduZena, na osnovi evidencija
prisutnosti djelatnika na poslu, te predaje evidencije za obradun plaée u radunovodstvo,
takoder vodi evidencije o rasporedu godi$njih odmora.

Tijekom ove godine imamo tri djelatnice na cjelogodiSnjem bolovanju, dviie djelatnice na
visemjesecnom bolovanju i oko 6 djelatnika u prosjeku oko 15 dana bolovanja tijekom godine.

Propisani standard zdravstvene skrbi tesko je odrzavati uz nedostatak zdravstvenih djelatnika,
koji je bio tijekom cijele godine. Dodatno optereéenje voditelju odjela njege i brige o zdravlju
predstavija naplacivanije lijekova (nadoplata).

Kvalitetu rada med. sestara i njegovateljica i odnos prema stanarima te redovito vodenje
dokumentacije pratimo kroz tjedni i mjeseéni unutarnji nadzor. Izvie§¢e o tome predajemo
ravnatelju i Struénom vijeéu.

Ove godine Povjerenstvo za praéenje i suzbijanje bolni¢kih infekcija &iji predsjednik je
voditeljica Odjela redovito obavlja svoje zadatke, a izvie§¢e na kraju godine $alje nadleznom
Ministarstvu.

10. IZVJESCE O PROVOPENJU PROGRAMA FIZIKALNE TERAPIJE U DOMU

Fizioterapeut u Domu obavlja poslove fizikalne terapije sa pokretnim, teZe pokretnim i
nepokretnim stanarima, u prostorijama Doma i sobama stanara. Uz posao fizioterapeuta zbog
bolovanja i manjka djelatnika na odjelu pojagane njege kroz cijelu godina pomagala je u njezi,
podjeli obroka i ostalim poslovima te se stoga viezbe nisu provodile kontinuirano.

Grupne vjeZbe tijekom lieta provodile su se u dvori$tu Doma, a tijekom zime u prizemlju u
dnevnom boravku i u blagovaonici na |. katu A.

Sa pokretnim stanarima koji su zainteresirani vodi rekreaciju. Vodi evidenciju o pregledima
fizijatra i pruzenim uslugama fizikalne terapije u kompjuterskom programu APLIKATA.
Fizikalna terapija u Domu provodila se kroz grupni i individualni rad sa stanarima. Usluge
fizioterapeuta i fizikalne terapije koristilo je oko 60 stanara u Domu Velom Losinju i 18 stanara
u Dislociranoj jedinici Cres.

Fizioterapeutkinja grupne vjezbe provodi u tri skupine za redovito tielesno vjezbanje — dvije u
Velom LoSinju i jedna u dislociranoj jedinici u Cresu. Navedene grupe izvode vjezbe disanja,
koordinacije i ravnoteZe, vieZbe snazenja, vjezbe pokretljivosti za odrzavanje i poveéanje
pokretijivosti te vieZbe za cirkulaciju. Prva grupa broji 12 stanara od kojih su sve Zene, vjezbaju
4 puta tiedno. Druga grupa broji 22 korisnika od éega je 12 zena i 10 muskaraca, vjezbaju 4
puta tiedno. Treca grupa broji 11 korisnika od &ega je 5 Zena i 6 mugkarca, vjezbaju jedanput
tiedno. Sve tri grupe za redovito tielesno vieZbanje ukupno broje 45 stanara— 29 Zena i 16
muskaraca. U zimskom periodu grupe za redovito tjelesno viezbanje odvijale su se u
prostorijama Doma — u B-objektu i na I. katu objekta A, a u ljetnim mjesecima u dvoridtu Doma.
Na individualnoj razini svakodnevno se sa nepokretnim i tese pokretnim stanarima obavljala
terapija u njihovim sobama. U sobama stanara provodila se kineziterapija, odnosno
individualne vjeZbe: aktivhe vjezbe razgibavanja, pasivne, potpomognute pasivne vjezbe i
viezbe disanja. Inage u ljetnim mjesecima teZe pokretni i nepokretni stanari su se izvodili u
dvoriste Doma (sludanje glazbe, razgovor u manjim skupinama, grupne vijeZzbe).

Kod onih stanara kod kojih je moguée rade se viezbe sjedenja, postavljanja stanara u stajaéi
poloZaj, vjezbe hodanja uz pomoé pomagala ili uz ograde i rukohvate, vjezbe ravnoteZe i
obucavanje stanara za koristenje ortopedskih pomagala (Stake, hodalice). Uz to provodi se



aktivno i pasivno razgibavanije, hodanje sa pomagalima sa stanarima nakon frakture i operacije
Kuka.

Svakodnevno se pomaZe stanarima u obavljanju svakodnevnih aktivhosti (utarnje higijene,
oblacenje i prehrane).

Fizioterapeut inage jednom tiednom odlazi u Dislociranu jedinicu Cres gdje isto tako fizikalnu
terapiju provodi grupno i individualno sa stanarima.

Zdravstveni pregled fizijatra za nepokretne i teZze pokretne stanare ove godine obavljen je dva
puta u prostorima Doma prema uputnicama lie¢nika opée prakse za 2 stanara, a ostale
korisnike fizijatar je dao upute fizioterapeutu za rad sa stanarima. Fizikalna terapija prema
uputama fizijatra za nepokretne i teze pokretne odradena je u Domu.

Tablica 18. Prikaz vrste i broj usluga fizikalne terapije

Red. |Vrste usluga Broj usluga dnevno
it Veli Loginj |Cres
1. Grupe za redovito tjelesno vjeZbanje (tri grupe) 2
2, Individualne vjezbe (aktivne, 5-7 3
pasivne,potpomognute)
3. Vjezbe hodanja 4-5 2-3
4, Vjezbe sjedenja 4-5
5. VjeZbe stajanja 0
6. Fizikalna terapija sa prijenosnim aparatom prema
preporuci
fizijatra

Tablica 19. Prikaz vrste usluga po spolu i stupnjevima njege u Mati€noj kuéi Veli Lo$inj

Re |Vrste usluga l.stupanj ll.stupanj |lll.stupanj IV.stupanj |UKUPNO
&8 2 m 2 [m |z m [z |m
1. |Grupe za 1 4 18 | 2 1 3 4 1 34
redovito
tielesno
vjezbanje
2. |Individualne - - - - 8 1 1 - 10

vjezbe(aktivne,
pasivne,potpom

ognute)
3. |Vjezbe hodanja - - 2 - 4 1 - 1 8
Vjezbe sjedenja - E - - 6 - 2 - 8

3. |Vjezbe stajanja - - - . . 5 - - .




Fizikalna
terapija
prijenosnim
aparatom

sa

UKUPNO

20 | 2

19 5

60

Tablica 19.1. Prikaz vrste usluga po spolu i stupnjevima njege u dislociranoj jedinici Cres

Vrste usluga

l.stupanj

Il.stupanj

lll.stupan;j

IV.stupanj

UKUPNO

L

y4 M

Z M

Z | M

Z M

Grupe
redovito
tjelesno
vjezbanje

Za

1 -

1 "

3 2

1

Individualne
vjezbe(aktivne,
pasivne,potpom
ognute)

Vjezbe hodanja

Vjezbe sjedenja

Vjezbe stajanja

ofo[alw

Fizikalna
terapija
prijenosnim
aparatom

sa

UKUPNO

18

Tablica 20. Prikaz vrste usluga po dobi i spolu u Matiénoj kuci u Velom Los$inju

Re |Vrste usluga do 64 od65do | od80do | od90do UKUPNO
d.b 79 89 100
Z (M| Z2 | M| 2 z M
1. |Grupe za| - 2 5 1 14 | 7 5 - 34
redovito
fjelesno
vieZbanje
2. |Individualne - - 1 1 3 - 5 - 10




vjezbe(aktivne,
pasivne,potpom
ognute)

|Vjezbe hodanja

Vjezbe sjedenja

Vjezbe stajanja

olalslw

Fizikalna
terapija sa
prijenosnim
aparatom

UKUPNO

26

14

60

Tablica 20.1.. Prikaz vrste usluga po dobi i spolu u Dislociranoj jedinici Cres

Re
d.b
r.

Vrste usluga

do 64

od 65 do

79

od 80 do

89

od 90 do

UKUPNO

z

M

p4

z

100
Z

1.

Grupe za
redovito
tjelesno
vjezbanje

4

1

1

1

Individualne
vjezhe(aktivne,
pasivne,potpom
ognute)

Vjezbe hodanja

Vijezbe sjedenja

Vjezbe stajanja

O

IR

Fizikalna
terapija sa
prijenosnim
aparatom

UKUPNO

18




11. 1IZVJESCE VODITELJA DISLOCIRANE JEDINICE CRES

U dislociranoj jedinici Cres kapacitet smjestaja je za 20 stanara.

Stanarima se pruza usluga stanovanja, prehrane, odrzavanja osobne higijene, brige o zdravlju,
organizacija kori$tenja slobodnog vremena. Na podrugju grada Cresa vréimo uslugu dostave
obroka za 14 korisnika. Uslugu obavlja domar ustanove u vremenu od 12-13 sati , pet dana u
tiednu, a vikendom i praznikom kerisnici dolaze sami po hranu. Od ukupnog broja 4 nepokretnih,
9 teZe pokretnih i 7 pokretnih stanara.

Nepokretni stanari smjesteni su na odjelu pojatane njege (stacionar) na 1.katu (4) stanarke.,
ostali teze pokretni smjesteni su na prvom i drugom katu od kojih 2 stanara koriste kolica ali
uz pomoé djelatnika.

*O svim stanarima skrbi 3 njegovateljice i 1 bacc. sestrinstva, ujedno i voditeljica dislocirane
jedinice.

Tablica 21. Prikaz stanara po stupnjevima njege

KATEGORIJA STANARA UKUPNO
POKRETNI 7
TEZE POKRETNI 9
NEPOKRETNI 4

UKUPNO 20




Tablica 21.1. Prikaz broja stanara po kategorijskom postupniku

4 STUPNJA GERIJATRIJSKE ZDR.NJEGE

BROJ STANARA T

STUPANJ GER.ZDR.

7
PRVI STUPANJ

2
DRUGI STUPANJ
TRECI STUPANJ 4
. 7
CETVRTI STUPANJ

20
UKUPNO

Nedostatak struénog kadra uveliko otesava provodenje procesa zdravstvene njege jer po
sistematizaciji imamo zaposlenu samo jednu sestru koja je i voditeljica dislocirane jedinice.
Unato¢ nedostatku struénog osoblia uz pomoé¢ 3 njegovateljice uspijevamo sprijediti
komplikacije dugotrajnog leZanja, imali smo samo 8 padovaito jedan sa smrtnim ishodom |
ostali padovi bez posliedica.

Stanari su kupani svaki jednom tiedno ( kupanje prema rasporedu kupanja)

Svih 20 stanara, kupaju se jednom u tiednu, 6 stanara samostalno, a ostalih 14 kupa osoblje
njege.

*U 2022. godini broj umrlih je 5, sve mugkarci



*Suradnja izmedu lije¢nika obiteljske medicine i drugih struénih djelatnika ambulante Cres od
velikog je znagenja .Na nas$ poziv izasli su 19 puta, a dr.Dubravka Zelieznjak posjetila nas je 3
puta. Kod svakog posjeta pregledala sve stanare i korigirala terapiju.

U 2022. godini stanari su primili i tre¢u dozu cjepiva protiv covid-19.
Specijalistickih pregleda, tijekom godine obavljeno je 86 puta.
Obavljena je 39 laboratorijska pretraga.

Hospitaliziranih stanara bilo je 7.

Psihijatar nam dolazi po potrebi iz psihijatrijske bolnice Rab, §to je dobro jer stanari ne moraju
putovati u Rijeku ( dodatni troskovi). U 2022.godini bio je 4 puta i obavio 56 pregleda.

Tablica 22. SPECIJALISTICKI PREGLEDI | HOSPITALIZACIJA

U 2022.GODINI
SPECIJALISTICKI PREGLED | BROJ USTANOVA UKUPNO
STANARA
OKULIST 5 CRES 5
INTERNIST 7 M.LOSINJ 2
CRES 5
ONKOLOG 4 RIJEKA 4
" PSIHIJATAR 56 CRES 56
KIRURG M.LOSINJ

4 RIJEKA 4
PULMOLOG 5 RIJEKA 5
LABORATORIJ 39 CRES 39
HOSPITALIZACIJA 7 RIJEKA 7
PSIHOLOG 0 CRES )
UROLOG 5 RIJEKA 5




SPEC.PREGLED] 86

Od ukupnog broja stanara svih 20 su kroniéni bolesnici te piju lijekove tri i vie puta
dnevno.

*Qd 20 stanara 15 njih ima psihijatrijsku dijagnozu.

* Dijabeti¢ari na inzulinu ( 2), dobivaju inzulin 2xdnevno,

"Lijekove narucujemo dva puta mjesedno, po potrebi i vise koje slaZemo u dnevne dozere za
svakog stanara.

*Pelene i ostala pomagala za inkontinenciju narugujemo &etiri puta godidnje (tromjesetno
jednom),

*U 2022.godini potrodnja pelena iznosila je 12000 komada, od &ega je 8640 komada ostvareno
preko HZZ0O-a.ostalo su donacije.

*Ulozaka za inkontinenciju potrogeno je 1800 komada
*Rukavica za jednokratnu upotrebu potro$enoc je 12,600 komada.

*Dezinfekcijskih sredstava utro$eno je 20 litara.

Protiv Covid-19 cijeplieno 3.doza) je 19 korisnika i 6 djelatnika.

Svete Mise odrzavaju koje se inate odrZavaju jednom mjese&no u dnevnom boravku Doma,
ove godine odrzano je 9 misa.

Kroz cijelu godinu jedanput na tiedan molitvu krunice organizirala je nada kuharica Sanja
Nemdevic koja je s njima molila jedan sat prije svog radnog vremena( volontirala)

*,BoZi¢ni domjenak's programom za stanare ove godine odrzan je interno bez uzvanika..

Prigodan program uz ples , pjesmu i recitacije pripremili su nam uéenici oshovne $kole* Frane
Petrica” i djeca djecijeg vrtica“ Girice" te ih malo zabavili i raspoloZili.

"Socijalna radnica koja nam je inace dolazila jednom tjedno ,ove godine je bila malo manje
puta zbog pandemije i ostalih obveza u matiénoj kuéi.

"Fizioterapeut nam takoder nije dolazio redovito, isto zbog obveza u mati¢noj kuéi i pandemije
Covid 19 $to je takoder nedovoljno.



*Radni terapeut nam ne dolazi nikako, jer ga ustanova nema zaposlenog, $to nam uveliko
oteZzava organizaciju slobodnog vremena.

*Slobodno vrijeme stanari planiraju uz pomo¢ jednog djelatnika koji je u smjeni, a to se svodi
na gledanje tetevizora i medusobne komunikacije ( razgovora) .

*Sa medicinskom sestrom, voditeljicom njege u matiénoj kuci je dobra suradnja.
Zbog malog broja trenutno zaposlenih skupljaju se prekovremeni sati.

Na raspisani natje¢aj krajem mjeseca studenog, nitko se nije javio, pa je to mjesto zasad
nepopunjeno, te éemo podetkom godine isti ponovno raspisati, tj. ponoviti. Vjerujemo da ¢e se
do tada naéi zainteresirana osoba, te bi se na taj nacin pobolj$ala kvaliteta rada i Zivota u Domu,
na zadovoljstvo stanara i djelatnika.

12 . EDUKACIJE | STRUCNO USAVRSAVANJE DJELATNIKA DOMA U 2022,
GODINI

Tablica 23. Prikaz sudjelovanja djelatnika Doma na edukacijama

Red. [Naziv Mjesto Vrijeme Broj djelatnika

br. edukacije,usavrsavanja,s odrzavanja
eminara | itd.

1. Edukacija procesa E-|VeliLosSinj 20. - 21.01.2022. Ravnatel]
Qalina

2. Edukacija za mode! E-Qalin | Rijeka 25. -26. 03.2022. 4 djelatnika
(moderaton)

3. Edukacija za model E-Qalin|Rijeka 01.-02.04.2022.| 4 djelatnika
(moderatori)

4, Aktiv Ravnatelja PGZ-a Rijeka 03. -04. 04.2022. Ravnatelj

5. Edukacija procesa E-|Veli Losinj 05.- 07.04.2022. Ravnatelj
Qalina i onjentacija

5. Obrazovanje za E-Qalin Rijeka 22.- 23. 04.2022. Ravnatelj,
(procesne vode) 4 djelatnika

6. Obrazovanje za E-Qalin|Rijeka 06.-07.05.2022. Ravnatelj,
(procesne vode) 4 djelatnika

7. XI. konferencija socijalnih|Online webinar | 16.-18.05.2022. | Socijalni radnik
radnika

8. Edukacija za model E-Qalin|Rijeka 20.-21. 05.2022.| 4 dijelatnika
{moderatori)

9. Struéno usavr$avanje/team|Fuzine 01-03.07.2022. 3 djelatnika
building za radnike wu




ustanovama socijalne skrbi
PGZ-a
10. E-Qalin konferencija Brdo kod Kranja 12.10.2022. Ravnatelj
1. Tim building za E-Qalin = [FuZine 25.-26.11.2021. |Ravnatelj, voditelj
vode kvalitete ratunovodstva
12.  |Konferencija ,Edukal 2022.|On-line webinar | 20.-21..12.2022 Socijalni radnik,
- Demencija i post COVID- fizioterapeut,6
19" medicinske
sestara
12. Struéna predavanjau DZ  [Mali Lo$in; Mjesetno 5 — medicinske
sestre doma
13. Edukacije iz javne nabave |On-line webinari Tijekom godine financijski-
knjigovoda
14. Uvodenje EURA u On-line webinari | Tijekom prosinca Financijski-
modelima zarade, knjigovoda
financija, kadrovskog administrativni-
poslovanja referent

Tijekom godine medicinske sestre, fizioterapeutkinja i socijaine radnice educiraju se u skladu
sa praviima svoje strukovne komore (Komora medicinskih sestara, Hrvatska komora
fizioterapeuta i Hrvatska komora socijalnih radnika).

13. 1ZVJESCE O RADU STRUCNOG VIJECA

Tijekom 2022. godine odrZano je 4 sastanaka Strudnog vijeta, a o sastancima su vodeni
zapisnici ( 09.02., 09.06., 24.11. i 15.12. ). Svaki od navedenih sastanaka, imao je na
dnevnom redu, pored ostalih i to&ku, tj. struénu temu, nakon koje bi se vodila rasprava.

14. 1IZVJESCE O RADU UPRAVNOG VIJECA

Tijekom 2022. godine Upravno vijeée odrzalo je 6 sjednica ,a sve sukladno Statutu Doma.
Sjednice su odrzane slijedece dane: 28.01.,08.04.,12.05., 08.07.,10.11. i 21.12.2022. godine.
U radu sjednica uglavnom su sudjelovali svi &lanovi Upravnog vije¢a, a zapisnici i odluke
donesene na sastancima, redovito su dostavljani osnivadu na uvid.

Godisnje izvjesée o radu Upravnog vijeéa prezentirano je na sjednici UV i biti ée dostavljenc
ashivacu .

Sastavni dio ovog izvje$éa je i financijsko poslovanje Doma u 2022.g.

Ravnatelj:

Aldo Stipj;ov, dipl.pedagog
‘rj



Ovo izvjeste usvojilo je Upravno vijeée Doma na 9. sjednici odrzanoj 31.01.2023. godine.

Predsjednik Upravnog vijeéa:
/)

Josip Pope, .-rhagﬁ;/rim. educ.
VA
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